“"COMPETENCE CARD"”
igényléséhez és a kapcsol6doé szolgaltatasok igénybevételéhez

A QFD Group Kft. egyik f6 tevékenységi terilete kiilonbozd képzési szolgaltatasok nyujtasa.

A képzéseken résztvevd személyek az adott képzést tdbbnyire munkavallal6i, de adott esetben nem munkavallaloi
mindségiikben is igénybe veszik, illetve vehetik.

A QFD Group Kft. célja, hogy az egyes képzésekre jelentkezék szamara bizonyos feltételek (Isd. aldbb hivatkozott
Szabalyzat) teljesiilése esetén kedvezményeket biztositson. A képzésekre jelentkezék a kedvezményeket a QFD Group
Kft. altal ki-, illetve rendelkezésre bocsatott un. COMPETENCE CARD igénylésével vehetik igénybe.

A COMPETENCE CARD igénylésével és a kapcsolédd szolgaltatasokkal 6sszefliggésben a QFD Group Kft. a jelen
adatkezelési tajékoztatot (a tovabbiakban: "Tajékoztato”) adja ki.

A COMPENETCE CARD igénylésének feltételei és a szolgaltatas részletes leirasa (a tovabbiakban: "COMPETENCE
CARD Feltételek”) a QFD Group Kft. honlapjan elérheté: https://qgfdgroup.com/kompetenciakartya

A jelen Tajékoztato célja, hogy tajékoztatast adjon a COMPETENCE CARD-dal 6sszefliggésben az Adatkezel6 altal
torténé adatkezelésrol.

1. Az adatkezeld adatai
név. QFD Group Korlatolt Felelésségii Tarsasag
székhely: 2330 Dunaharaszti, Sisak utca 3.
e-mail:  info@qgfdgroup.com
(a tovabbiakban: "Adatkezel$")

2. Az adatkezelés célja és terjedelme

a. Az Adatkezel6 a COMPETENCE CARD igénylésével és a kapcsolédo szolgaltatasok igénybevételével
Osszefliggésben hozza kerll személyes adatokat az érintettek személyes adataihoz f(iz6dé jogainak

tiszteletben tartasaval és csak a jogszabalyoknak megfeleléen,

i. a képzési szolgéltatasokhoz kapcsolddd kedvezmények igénybevételének lehet6vé tétele,
valamint

ii. a kedvezményre valo jogosultsag ellendrzése céljabdl kezeli.
b. Az adatkezelés célja tovabba:

i. az informatikai rendszer biztonsaganak fenntartésa;
ii. visszaélések megel6zése;

iii. a szolgéltatas mikodésének ellendrzése és auditalhatdsaga;
C. A T4jékoztato szerinti adatkezelés hatalyos jogszabalyok, kilondsen:

i. az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad &ramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatélyon kivil helyezésérdl (altaldnos
adatvédelmi rendelet, "GDPR"); és

ii. @ 2011. évi CXII. térvény az informacios dnrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol (“Info
tv.")

szerint torténik.

d. A COMPETENCE CARD alapjan igénybe vehet6 kedvezmények feltétele, hogy az Erintett a COMPETENCE
CARD-ot megigényelje.
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e. Az Erintett az igényléssel elismeri, hogy a COMPETENCE CARD Feltételeket és a Tajékoztatot megismerte és az

abban irtakat elfogadja, valamint a COMPETENCE CARD-ot megigényelni kivanja.

f. A COMPETENCE CARD Altal nydjtott kedvezmények biztositdsahoz elengedhetetlen, hogy az Adatkezelé az

Erintett bizonyos személyes adatait kezelje, e korben tehéat adatkezelés valdsul meg.

3. Az adatkezelés jogalapja

a.
b.

C.

az Erintett hozzajarulasa a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan;
az Adatkezel6 jogos érdeke a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja alapjan a naplézott adatok kezelése és az
informatikai biztonsag biztositasa tekintetében;

Az Adatkezel6 jogos érdeke kiilonosen:

i. a szolgéaltatas biztonsdgos miikodtetése
ii. visszaélések megel6zése
iii. jogosulatlan hozzaférések kisz(irése

iV. a rendszer mikddésének ellendrzése

4. Fogalmak

0

. Erintett: barmely informaci6 alapjan azonositott vagy azonosithat6 természetes személy, igy az a személy, aki

a COMPETENCE CARD igénylésével kedvezményt kivan az adott szolgaltatassal 6sszefliggésben igénybe

venni és akinek a vonatkozasaban az Adatkezel6 sziikség szerint a személyes adatokat kezeli;

. Személyes adat: az érintettre vonatkoz6 barmely informacié — példaul név vagy kapcsolattartasi adatok —

amely alapjan az érintett kozvetlenil, vagy kozvetetten (azaz més informacidkkal kombinélva) azonosithaté.

. Adatkezel6: Isd. fentebb a QFD Group Kft. adatai.

. Adatkezelés: az alkalmazott eljarastdl fiiggetlendl az adaton végzett barmely mivelet vagy a miveletek

Osszessége, igy kilonosen gylijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa, megvaltoztatasa,
felhasznélasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvdnossagra hozatala, 6sszehangolasa vagy 6sszekapcsolasa,
zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adat tovabbi felhasznaldsanak megakadalyozasa, fénykép-,
hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzdk (pl. ujj- vagy

tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése;

. Adatfeldolgoz6: az a személy, aki vagy amely — térvényben vagy az Eurdpai Unid kotelezé jogi aktusaban

meghatarozott keretek kozott és feltételekkel — az Adatkezel6 megbizasabol vagy rendelkezése alapjan

személyes adatokat kezel;

5. A kezelt adatok kére

a.

b.

C.

A COMPETENCE CARD igényléséhez sziikséges feltételek ellendrzése érdekében az Adatkezeld altal nyujtott

korabbi képzésekre torténd jelentkezéskor megadott alabbi adatok:

. az érintett teljes neve;
ii. az érintett személy munkaltatojanak neve, addszama;
iii. az érintett személy munkahelyi — munkaltatd hidnyaban vagy opcionélisan a sajat — e-mail

elérhetdsége és telefonszdma.
Az érintett altal a COMPETENCE CARD igénylésekor megadott adatok:

i. a teljes név;
il. az érintett személy munkaltatdjanak neve, addszama;
iii. az érintett személy munkahelyi — munkaltato hianyaban vagy opcionélisan a sajat — e-mail

elérhetésége és telefonszama.
Naplézott (log) adatok:
i. Az Adatkezelé rendszere automatikusan régziti az alabbi adatokat:

A. bejelentkezés idépontja;



B. a felhasznaloi munkamenet soran végrehajtott oldalletdltések URL-je és id6pontja;
C. a hasznélt eszkdz tipusa ("user agent”)

D. sziikség esetén az IP-cim a biztonsagi események nyomon kévetéséhez;

Ezek az adatok 6nmagukban nem feltétlentl alkalmasak az érintett kozvetlen

azonositasara, de méas adatokkal 6sszekapcsolva személyes adatta valhatnak.

d. A naplézott adatok kezelése az Adatkezelé jogos érdeke alapjan torténik, hogy a szolgaltatés biztonsagos,
zavartalan és jogszer( legyen.

i. Jogos érdek meghatarozasa

A. Szolgaltatas biztonsagos miikodtetése
B. Visszaélések és jogosulatlan hozzaférések megel6zése

C. Rendszerhibak és technikai problémak azonositasa és javitasa
il. Sziikségesség tesztje

A. A napldzott adatok gyUjtése sziikséges a fenti célokhoz.

B. Az adatok minimalizaltak és célhoz kétottek.
iii. Erintetti jogok és érdekkérok mérlegelése

A. Az adatok 8Bnmagukban nem tartalmaznak érzékeny informéciot, igy az érintettek
maganszférajat nem sértik aranytalanul.

B. Az adatokhoz hozzaférés korlatozott, és megdrzési id6jik szabalyozott.

C. Az adatkezelés aranyos és indokolt a szolgaltatas biztonsaga, visszaélések

megeldzése és a rendszer stabil mikddtetése érdekében.
e. Kovetkeztetés: a naplozott adatok kezelése jogos, ardnyos és audit-kompatibilis.
6. A COMPETENCE CARD-hoz kapcsolédé adatkezelések
a. A COMPETENCE CARD igényléséhez sziikséges adatkezelés

i. Adatkezeld 4ltal kezelt személyes adatok:

Az Erintett a képzési szolgaltatasokhoz kapcsolddd kedvezmények igénybevételének lehetévé

tétele, valamint

a kedvezményre valé jogosultsag ellenérzése érdekében az Adatkezeld az Erintett kovetkezd

Személyes adatait kezeli:

A. a teljes név (csaladi és utdnév(ek));
B. amennyiben az érintett személy munkavallaloi minéségben igényli a szolgaltatast,
ugy
[. a munkaltatojanak neve (cégjegyzékben szerepld teljes vagy roviditett
név), addészama;
[I. az érintett személy munkahelyi e-mail elérhet6sége;

[I. az érintett személy munkahelyi telefonszama.

C. amennyiben az érintett személy nem munkavéllaléi minéségben igényli a
szolgaltatast, ugy

. az érintett személy sajat (sajat) e-mail elérhetbsége;

[I. az érintett személy sajat (magéan) telefonszama

b. Adatkezel6 altal kezelt egyéb adatok:



i. Ha az Erintett a COMPETENCE CARD-hoz kapcsolodd kedvezményt vesz igénybe, Ugy a 4.a.i.
pontban irtakon feliil az aldbbi adatok is kezelésre kertlnek:

A. az a tény, hogy az Erintett a kedvezményt igénybe vette;

B. az igénybevételre val6 jogosultsag ellendrzésének alapjat képezd korabbi képzések
adatai;

C. az Erintett korabbi képzésekre valo jelentkezésekor megadott 6.a. pontban irt adatok.

C. Az Adatkezelés célja

i. Az Adatkezelés célja a COMPETENCE CARD-hoz kapcsol6dé kedvezményre vald jogosultsag
megallapitasa és a kedvezmények biztositasa.

d. Az Adatkezelés jogalapja

i. A Személyes adatok kezelésének jogalapja az Erintett kifejezett, dnkéntes és egyértelmd
hozzajarulasa.

ii. A fentiekben megjeldlt Személyes adatok elengedhetetlentil sziikségesek a COMPETENCE CARD
igénylésére vonatkozo jogosultsag megallapitasahoz és az esetleges kedvezmény biztositasahoz,
igy amennyiben az Erintett visszavonja az adatkezeléshez adott hozzajarulasat és ebbdl
kovetkezéen az Adatkezeldnek a tovabbiakban nincs lehetésége az Erintett Személyes adatainak

kezelésére, gy a COMPETENCE CARD-dal 6sszefliggd szolgaltatas igénybevétele ellehetetlendl.

€. A Személyes adatok megorzési ideje

i. Az Erintett hozzajarulasanak visszavonasaig, ennek hianyaban a COMPETENCE CARD-hoz
kapcsolédo szolgaltatas megszlinéséig.

f. Az Adatkezel6 szamviteli és adozasi kotelezettségeinek valé megfeleléshez sziikséges adatok kezelése
i. Adatkezeld altal kezelt személyes adatok

A. az a tény, hogy az Erintett a kedvezményt igénybe vette;
B. a kedvezmény pénzben kifejezett értéke, valamint

C. az arra vonatkozéan kiallitott szamlan szereplé adatok.
g. Adatkezelés célja

i. Az Adatkezelés célja az Adatkezelére vonatkozd addzasi és szamviteli kdtelezettségek teljesitése.

h. Az Adatkezelés jogalapja

i. Az adatkezelés jogalapja az AdatkezelSre vonatkozd addzasi és szamviteli jogi kotelezettségek
teljesitése.

i. A Személyes adatok megérzési ideje

i. Az Adatkezel6 a killitott szamlat (igy az abban foglalt Személyes adatokat is), mint szamviteli
bizonylatot a szamviteli torvény mindenkori rendelkezéseinek megfelelé idétartamon keresztiil (8
évig) 6rzi meg.

7. Adatfeldolgozék
a. Az Adatkezel6 a szolgéltatas nyuUjtasa soran adatfeldolgozokat vesz igénybe a GDPR 28. cikke szerint.

i. SystemInSync Kft — Székhely: Termal fiirdé kérat 35/b, 2131, Géd, Tevékenység: szamitdgépes
programozas, tarhelyszolgaltatas

b. Az adatfeldolgozdk kizarélag az Adatkezel6 utasitasai szerint kezelik a személyes adatokat, és biztositanak

megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket a biztonsagra.



8. Profilalkotas

a.

b.

A COMPETENCE CARD igénylésével osszefliggésben NEM valdsul meg a GDPR értelmében vett profilalkotas,
vagy automatizalt déntéshozatal.

Ez azt jelenti, hogy az Adatkezeld az Erintett jelen Tajékoztatoban felsorolt Személyes adatait semmilyen
moédon nem elemzi tovabbi kdvetkeztetések levonasa céljabdl, illetve ra nézve semmilyen, emberi

beavatkozas nélkiili automatizalt déntést nem hoz ezen adatok alapjan.

9. Az Erintett adatkezeléssel 6sszefiiggé jogai

a.

—

Az Erintettet Személyes adatainak kezelése soran megilletik bizonyos, a GDPR-ban foglalt jogok. Az Erintett
ezen jogait barmikor gyakorolhatja oly mddon, hogy felveszi az Adatkezelével a kapcsolatot az aladbbi

elérhetéségek valamelyikén.

. Az Adatkezel6 kapcsolattartasi adatai:

E-mail: info@qfdgroup.com

Postai cim: 2330 Dunaharaszti, Sisak utca 3.

. Az Adatkezel6 az Erintett kérelmét megvizsgalja, majd megteszi a sziikséges intézkedéseket. Az Adatkezeld a

kérelmet a lehet6 leggyorsabban, de legkésdbb az atvételtdl szamitott 1 (egy) hdnapon belil valaszolja meg.

. Az Erintett hozzaférési joga

A Személyes adatokhoz valé hozzaférési jog azt jelenti, hogy az Erintettnek jogaban &ll a Személyes adatok
kezelésével kapcsolatban barmikor tajékoztatast kérni.

Az Erintett kérelmezheti, hogy az Adatkezelé tajékoztassa 6t arrdl, hogy kezeli-e a Személyes adatait, és ha
igen,

- milyen Személyes adatokat kezel,

- mi az Adatkezelés célja,

- az Adatkezel6 mely cimzett(ek) részére adja at a Személyes adatokat,

- az Adatkezel6 mennyi ideig tarolja a Személyes adatokat,

- az Erintettnek milyen jogai vannak az Adatkezeléssel 6sszefiiggésben, és

- az Adatkezeld tovabbitja-e az Erintett Személyes adatait az Eurépai Gazdasagi Térségen kivili orszagba
vagy szervezet részére és amennyiben igen, az Adatkezeld milyen tovabbi garanciak vallalasaval védi az
Erintett Személyes adatait.

Az Erintett kérelmezheti tovabba, hogy az Adatkezel6 altal kezelt Személyes adatokrol az Adatkezeld
masolatot készitsen és azt az Erintettnek atadja. Az Adatkezel6 az igy késziilt méasolatokat .pdf formatumban,
email csatolmanyként, vagy més formaban adja at az Erintett részére. Az Adatkezeld abban az esetben
tagadhatja meg a kezelt Személyes adatokrol készllt masolat atadasat, ha az hatranyosan érintené barmilyen
harmadik fél jogait és szabadsagait, illetve a masolat dtadasa sértené barmely harmadik fél Gizleti titkait vagy

szellemi tulajdonat.

. A helyesbitéshez valé jog

Az Erintett az Adatkezel6 ltal kezelt Személyes adatok helytelensége, vagy idokozbeni megvaltozasa esetén
kérelmezheti az érintett adatok médositasat.

A torléshez valé jog (,,az elfeledtetéshez valé jog™)

Az Erintett jogosult arra, hogy Személyes adatait “elfeledjék”. Ez azt jelenti, hogy ha a kovetkezd feltételek
kozul legalabb egy teljesiil, az Adatkezeld késedelem nélkiil torli az Erintett Személyes adatait vagy azoknak a
jelen joggal érintett részét:

- a Személyes adatokra mar nincs szlikség azokbdl a célokbdl, amelyek a fenti 7. pontban meghatarozasra
kertltek;

- az adatkezelés az Erintett hozzajarulasan alapult és azt az Erintett visszavonta;

- az Adatkezel6 legjobb szandéka és eréfeszitései ellenére az adatok kezelése jogellenes volt;

- az Adatkezel6 vagy az Eurépai Unid, vagy Magyarorszag jogszabalyai alapjan koteles az Erintett Személyes
adatokait torolni.

Amennyiben az Adatkezelé médjaban all, a Személyes adatok torlésérdl a cimzette(ke)t is tajékoztatja. Kiilon
kérelem esetén az Adatkezeld listat kild azokrol a cimzett(ek)rdl, akiket a torlésrél tdjékoztatott.

Az Adatkezel6 nem koteles a Személyes adatokat torolni, ha az Adatkezelés jogi igények eléterjesztése,
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érvényesitése, illetve védelme céljabdl sziikséges, illetve az Eurdpai Unié vagy Magyarorszag jogszabalyai
alapjan az adatokat koteles megorizni.

Az Adatkezel6 a Személyes adatokat a COMPETENCE CARD igénylése és a kapcsolddo szolgaltatasok nydjtasa
érdekében kezeli, ezért a torléshez valé jog érvényesitése ellehetetlenitheti az Erintett COMPETENCE CARD-
dal 6sszefliggé szolgaltatasok igénylésének lehetdségét.

Az Adatkezel6 kifejezetten kizérja felel6sségét arra az esetre nézve, ha az Erintett azért nem tudja a
szolgaltatast igénybe venni, mert az Erintett Személyes adatait a jelen pontban emlitett jog alapjan tordlnie
kellett.

. Az Adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az Erintett kérelmezheti az Adatkezelés korlatozasat, amennyiben legalabb egy feltétel teljesiil az alabbiak
kozil:

- az Erintett vitatja a Személyes adatok pontossagat (ez esetben a korlatozas arra az idStartamra vonatkozik,
amely lehetévé teszi, hogy az Adatkezelé ellendrizze a Személyes adatok pontossagat;

- az Adatkezeld legjobb szdndékai ellenére az Adatkezelés jogellenes volt, viszont az adatok torlése helyett
az Erintett az Adatkezelés korlatozasat kéri;

- az Adatkezelének mar nincs sziiksége a Személyes adatokra az Adatkezelés céljabél, de az Erintett igényli
azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

Amennyiben az Adatkezelé az adatkezelést korlatozza, tovabbra is jogdban all a Személyes adatokat tarolni,
azonban azokon semmilyen egyéb miveletet nem folytathat. Az Adatkezelés nem korlatozhato, ha az
Adatkezelés az Adatkezeld jogi igényeinek elbterjesztése, érvényesitése, illetve védelme, vagy harmadik fél
jogainak védelme céljabdl sziikséges.

Az Adatkezel6 a Személyes adatokat COMPETENCE CARD igénylése és a kapcsolodé szolgdltatadsok nyujtasa
érdekében kezeli ezért, ha az Erintett az Adatkezelés korlatozasét kérelmezi, azzal ellehetetlenitheti
COMPETENCE CARD-dal 6sszefliggd szolgaltatasok igénylésének lehetéségét.

Az Adatkezeld kifejezetten kizarja felelésségét arra az esetre nézve, ha az Erintett azért nem tudja a

szolgaltatast igénybe venni, mert az Erintett a Személyes adatai kezelésének a korlatozasat kérelmezte.

. Az adathordozhatésaghoz val6 jog

Az Erintett kérelmezheti, hogy a Személyes adatait az Adatkezel6 tagolt, széles korben hasznalt, géppel

olvashaté formatumban (pl. pdf, email) adja at a részére, vagy az altala megjel6lt, masik adatkezelének.

. Panasztételhez val6 jog, hatékony birésagi jogorvoslathoz valé jog

Amennyiben az Erintett gy gondolja, hogy az Adatkezeld jogellenesen kezeli a Személyes adatait, panaszt
nyUjthat be az illetékes adatvédelmi hatésaghoz. Magyarorszagon a Nemzeti Adatvédelmi és

Informacidszabadsag Hatésagnal ("NAIH") lehet panaszt benyujtani.

A NAIH elérhetdségei:

Honlap: https://www.naih.hu/
Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Postai cim: 1363 Budapest, Pf.:9.
Telefon:  +36 (30) 683-5969
+36 (30) 549-6838

+36 (1) 391 1400

Fax: +36 1 391 1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
Hivatali kapu

Rovid név: NAIH

KR ID: 429616918

Amennyiben az Erintett kiilféldén él vagy dolgozik (pl. az Eurépai Unié egy masik tagallamaban), a panasz
benyujthatd a szokasos tartézkodasi helye, vagy a munkahelye szerinti tagallam illetékes adatvédelmi

felugyeleti hatésagahoz is.

Jogsérelem esetén az Erintett birésaghoz is fordulhat, ha
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- Ugy gondolja, hogy az Adatkezelé jogellenesen kezeli a Személyes adatait (a birdsag elotti
igényérvényesitéshez nem sziikséges NAIH-eljaras elézetes lefolytatasa);

- a NAIH olyan hatarozatot hozott, amely ellen az Erintett fellebbezni kivan;

- a NAIH nem foglalkozik az érintett panaszaval vagy harom hénapon beliil nem téjékoztatja az Erintettet a
benyujtott panaszaval kapcsolatos eljarasi fejleményekrdl vagy annak eredményérdl (az utdbbi két esetben az

eljarast a NAIH-al szemben kell meginditani).

Birdséagi eljarast az Erintett a lakdhelye, illetve szokéasos tartdzkodasi helye szerinti illetékes torvényszék elétt
kezdeményezhet (az Erintett valasztasatol fiiggéen). Tovabbi informaciok talalhatok a magyar birdsagokrol a

kovetkezé linken: https://birosag.hu

A jelen Tajékoztatoban nem szabalyozott kérdésekben a vonatkozoé jogszabalyok és a https://qfdgroup.com oldalon
elérhetd Adatkezelési Tajékoztatoban irtak az irdnyaddak.

Budapest, 2026. marcius 19

QFD Group Kft.
Adatkezel6
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