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HAZIREND

1.1. A Hazirend célja

A Hazirendben (tovabbiakban: Hazirend) rogzitett szabalyok célja a QF D Group Kft. (tovabbiakban:
QFD Group Kft.) 1103 Budapest, Kéér utca 2/a C. épiilet V. emelet alatti, északi szarnyban
elhelyezkedd telephelyén kialakitott irodajaban és ahhoz tartozé ingatlanon (tovabbiakban: Iroda)
folyd munka és az ugyfeleink részére nyljtott szolgaltatasok professzionalis szinvonalanak
fenntartasa és biztonsagos kdrnyezetének megérzése.

A Hazirend célja tovabba az is, hogy felhivja a QFD Group Kft. alkalmazottainak, alvallalkozdinak,
illetve a céggel Uzleti kapcsolatba keriilé személyek (tovabbiakban: Ugyfelek) figyelmét az
altaldnosan elvart magatartasi szabalyokra, kiléndsen azokra, amelyeket a vonatkozé
jogszabalyok is eldirnak és amelyek a térvény erejénél fogva mindenkire nézve kotelezé érvények.

Nyomatékosan felhivjuk a figyelmet arra, hogy a hatalyos biintet6-, illetve szabalyértési térvénybe
Utkdz6 vagy a polgari jog szerint jogellenes magatartas kifejtése minden esetben biintetd-, illetve
szabalysértési feljelentést, birtokvédelmi, illetve polgari peres eljarast von maga utan.

1.2. AHazirend alkalmazasa/érvényessége

A Hazirend betartdsa minden alkalmazott, alvéllalkozé és Ugyfél szamara koételezé. Az Iroda
tertletére torténd belépéssel a Hazirend rendelkezéseit az alkalmazottak, az alvallalkozdk és az
Ugyfelek 6nmagukra nézve kotelezének ismerik el. A QFD Group Kft. alkalmazottai jogosultak a
hazirendben régzitett szabalyoknak érvényt szerezni, ennek érdekében eljarni.

1.3. A Hazirend megismerhetdsége

A Hazirend legalabb egy példanya az Iroda terlletén jol lathaté és hozzaférhet6 helyen
kiflggesztésre kerul, az Iroda vezetdjétdl elkérhetd, tovabba olvashaté a www.qfd.hu weboldalon.

2.1. Az Iroda alkalmazottainak, alvallalkozéinak bejutasa / beléptetése

a. Gépjarmlivel érkezdk

A gépjarmuvel érkez8k a garazslehajtdé rampa el6tti sorompd mellett efhelyezett kartyaolvasé
hasznéalataval nyitjak a sorompdt, majd a rdmpan lehajtva behajtanak a garazsba. A részlkre
kijeldIt parkldhelyen parkolnak. A parkolobdl a munkahely(ik irodatornyaba vezeté 1épcsé, illetve
lift el6tér ajtajat az ott I1évo kartyaolvasd hasznalataval nyitjak.

A lifttel (vagy gyalogosan) a Bérleményik szintjére mennek, ahol a Bérlemény bejarati ajtajat az
ott felszerelt kartyaolvasd hasznalataval nyitjak.

Tavozaskor a Bérleményi ajté, valamint a parkoldszinti Iépcs6éhazi ajtéd kilinccsel és
nyomadgombbal nyithatd kifelé. A mélygarazsbdl vald kihajtdskor amennyiben a racsos kapu
leengedett allapotban van, ugy kdzvetlenil a rdcsos kapu elé hajtva a racsos kapu automatikusan
nyilik. A kapu teljes felnyilasaig a parkolot elhagyni tilos. A tavozaskor a gépkocsi rampan kifelé
iranyba felszerelt sorompé a sorompé melletti kartyaolvasé hasznélataval nyithatd.
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Annak, akinek nincs belépdkartyaja, a portasok segitenek a bejutdsban a neviik, gépjarmiviik
rendszama és a meglatogatni kivant cég nevének megadasaval a mélygardzsba vezets
sorompdnal Iév6 csengé megnyomasa utan. A mélygarazsbdl a C éplilet ajtajanal ismét meg kell
nyomni a cseng6t, a portads kinyitja a liftekhez vezetd ajtét. Tavozaskor a lifthél kiszallva a -1
szinten az ajté melletti nyitégombbal, a kilincs lenyomasa utan jut vissza az latogaté a garazsba.
A racsos kapuhoz kézel 4llva, az automatikusan kinyilik, a sorompdnal pedig ki kell jelentkezni a
csengd megnyomasa utan.

b. Gyalogosan érkezdk

Gyalogosan érkezdk az A" épllet férecepcid el6terébe érkeznek. A beléptetékapukba épitett
kartyaolvaso hasznalataval nyitjak a kaput, és mennek 4t az udvaron a ,C" épiletbe a liftekhez. A
lifttel (vagy gyalogosan) a BérleményUk szintjére mennek, ahol a Bérlemény bejarati ajtajat az ott
felszerelt kartyaolvasé hasznalataval nyitjak.

Tavozaskor a Bérleményi ajtd kilinccsel és nyomégombbal nyithatd kifelé. Az A" épulet
férecepcidjan a beléptetSkapukba épitett kartyaolvasé hasznalataval nyithatéak a kapuk.
Annak, akinek nincs belépékartyéja, a portan segitenek a bejutasban, illetve a kijutasban a neviik
és a meglatogatni kivant cég nevének megadasaval.

c. Kerékparral érkezdk

A kerékparral érkez6k a kerékpartarolét az épllet mellett 1évé gyalogjardan kézelithetik meg. A
kerékpar elhelyezése utan az épiletbe térténd belépés médja megegyezik a gyalogosan érkezék
belépéssel.

A kerékpartaroldban motorkerékpar nem tarolhato.

Tilos a kerékpart a ndvényzeten keresztul tolni.

Tilos a kerékpart az éplletnek tdmasztani.

Tilos a kerékpart keritéshez, utcatablahoz, szemeteshez, padhoz lancolni.

Kerékpart az Epullet-egyittesbe csak a Tulajdonos vagy Uzemeltets irasbeli hozzajarulasaval
szabad bevinni.

A kerékpar tarol6 helyiséget az arra jogosultak a kartyaolvasé hasznalataval sajat felelésséglkre
vehetik igénybe. Az ott elhelyezett eszkdzokért sem a Tulajdonos, sem az Uzemeltets, sem pedig
a QFD Group Kft. nem vallal feleldsséget.

2.2 Parkolohelyek hasznalata

A QFD Group Kft. a Bérleti szerzédésben meghatarozott parkoldhelyeket hasznalhatja.

A latogatok (vendégek) kizardlag a QFD Group Kft. dltal bérelt parkoléhelyeket vehetik igénybe.
Amennyiben az Iroda alkalmazottai, alvéllalkozoi, Ugyfelei gépkocsival érkeznek, elétte az Iroda
vezetdjével egyeztetnilk kell a Iatogatas datumat és meg kell adniuk a gépjarmii rendszamat.

Tilos a megjeldlt parkoléterileten kivul, kildndsen a teremgarazsok lehajté rampajan, illetve a
kdzlekedési Utvonalakon parkolni.

Az Irodaépllet Tulajdonosa, Uzemeltetdje és a QFD Group Kft. nem felel a jarmiivek vagy a bennuk
elhelyezett értéktargyak eltulajdonitasaval kapcsolatos karokért.
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Sem az Uzemeltets, sem a Tulajdonos nem felel a teremgardzsokban vagy azok kérnyékén
bekdvetkezd fizikai sérilésekért (balesetek, rongalas, vandalizmus és sérilés).

Tilos a teremgarazs bejaratat vagy kijaratat elallni.

A Belépbkartya elvesztése vagy eltulajdonitdsa esetén az érintett dolgozd koteles az Iroda
vezetbjét tajékoztatni.

Magneskartya potlasanak a dija: 5.000.- Ft/db.

MAGATARTASI SZABALYOK
3.1. Altalanos elvek

Az Iroda maganterulet, ahol a tulajdonos jogosult a szolgaltatasainak nyudjtasat a jogszabalyok
betartdsahoz és az alkalmazottak, alvéllalkozdk, illetve az Ugyfelek magatartasara vonatkozd,
el6zetesen megszabott feltételekhez kdtni, amelyeket a Hazirendben dsszefoglaléan kbzzétesz.

Az Iroda egész terliletén tilos olyan tevékenység folytatasa, amely jogszabalyba (itkdzik, a jéérzést,
vagy a kozerkdlcsot sérti, vagy alkalmas arra, hogy a dolgozdkban vagy az Ugyfelekben félelmet,
megbotrankozast keltsen.

3.2. Kommunikaci6, viselkedés

Az Iroda alkalmazottai, az alvallalkozék és az Ugyfelek kdtelesek az udvariassag altalanosan elvart
szabalyainak megfeleld kulturalt viselkedésre és kommunikacidra, kdtelesek tiszteletben tartani
egymas méltdésagat, személyiségi jogait.

Tréningek alkalmaval az irodaban a megfelel§ irodai 6ltézet az elvards. Az iroddban nem
megengedett a strand 61tozék.

Ugyfélhez térténd latogatas esetén minden esetben megfeleld (izleti ltdzkddés az elSiras!

3.3. Rongalas, karokozas, értékmegdrzés

Az Iroda alkalmazottai, az alvéllalkozdk és az Ugyfelek az iroda terUletére csak sajat felelésségukre
hozhatjak be vagyon-, és értéktargyaikat, ide nem értve azokat a vagyon- és értéktargyakat,
amelyeket a QFD Group Kft. az 4ltala nydjtott szolgaltatassal 6sszefliggésben atvételi-elismervény
ellenében atvesz.
Az iroda terUletére sajat tulajdonu eszkézt, ide nem értve a mobiltelefont és annak télt6jét, csak az
irodavezet6 tudtaval és engedélyével lehet behozni. Az engedély nélkil behozott eszkdzdk altal
okozott karokért az eszkdz tulajdonosa korlatlan felelésséggel tartozik.

A fenti tilalom ellenére az Iroda teriletére bevitt tdrgyak megdrzéséért és a targyakban keletkezd
barmilyen karért a QFD Group Kft. nem vallal felelésséget. A talalt targyakat az Iroda vezetgjénél
adhatjak le, az elveszett targyaikat ugyanitt kereshetik.
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Minden alkalmazott, alvéallalkozé és Ugyfél koteles az Irodaban kihelyezett targyakra,
berendezésekre vigyazni, épségliket megdrizni, rendeltetésiiknek megfelelden hasznalni. Aki az
Iroda épUletében kihelyezett targyakban, vagy az ott talalhaté berendezésekben, felszerelésekben
kart okoz, koteles az okozott kart megtériteni.

A Hazirend ismeretének és betartdsanak hianyabodl, vagy egyéb, az Iroda alkalmazottainak,
véllalkozoinak és Ugyfeleinek gondatlansagabdl eredé karért, sérelemért a QFD Group Kft. nem
vallal felelgsséget.

3.4. Egyéb magatartasi szabalyok

Tilos az Iroda terlletén nyilt langot hasznélni, 6ngyujtét gydjtani, vagy barmely mas modon tlzet
gyujtani.

Az Iroda egész teruletén kizarélag a QFD Group Kft. tulajdonosi engedélye alapjan végezhet6 az
Iroda rendeltetésén tulmutats tevékenység, illetve barmilyen Uzleti célu tevékenység.

Az Iroda terlletén tilos a dohanyzas, valamint az elektromos cigaretta hasznalata.

Az Iroda terlletén nem végezhet6 zajjal, szaggal vagy egyéb kornyezeti artalommal jaro, az Iroda
teruletén tartézkodd személyek zavarasara altalaban alkalmas tevékenység.

Az Iroda terlletén tilos biciklit, gérdeszkat, goérkorcsolyat, rollert vagy mas kozlekedési eszkozt
hasznalni.

Fénykép-, film- vagy hangfelvétel készitése az Iroda terlletén a QFD Group Kft. tulajdonosi
engedélye nélkil szigordan tilos.

Az Iroda alkalmazottai, alvéllalkozéi és Ugyfelei kételesek az Iroda tisztasagat fenntartani, a
hultadékokat az arra kihelyezett taroldedényekben elhelyezni (papirt - papirhulladék taroldban;
tiszta, ételszennyezéstd! mentes mianyag palackokat, dobozokat - mlanyaghulladék taroloban;
kommunadlis hulladékot - kommunalis hulladéktaroléban).

Az Iroda alkalmazottai, alvallalkozoi és Ugyfelei az étkezésekhez kotelesek az arra kijeldlt
teakonyhat, illetve étkezd helyiséget hasznalni. Az oktatéterembe és az irodakba ételt bevinni tilos!
A szennyes edényeket mindenki nap végére a teakonyhaban a mosogatdgépbe teheti be, illetve
elmosogathatja kézzel is. A teakonyhaban és egyéb helyiségekben a nap végére nem maradhat
szennyes edény, ételmaradék. A mosogatdgépet az Iroda alkalmazottai kezelhetik, de megkérhetik
annak elinditasara a szerz6dott takarité személyzetet is.

A butorokat a felettes, illetve az Irodavezetd tudomaésa nélkul mozgatni nem szabad.

Az Iroda kdzds teriletein (eldtér, folydsdk, mosddk, teakonyha, étkezd) a kdzlekedési Gtvonalat
akadalyozni butorokkal, hulladékkal, stb. tilos!

A kizarélag irodai hasznalatra szant, munkavégzéshez szlikséges eszkdzdket (monitor, asztali PC,
nyomtaté, scanner, stb.), butorokat az irodabdl elszéllitani tilos az Iroda vezetdjével tortént
egyeztetés nétkul.

Az Iroda ablakain 1év6 arnyékoldk meghibasodasa esetén az Iroda vezetdjének kell jelezni, aki a
karbantartdkkal egyeztet a javitasrol.
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Az Iroda teruletén a falak dekoracidjardl (képek, naptarak, disztargyak kihelyezése) elézetesen az
cégvezetdvel és/vagy az Iroda vezetdjével egyeztetni kell, a falakat az alkalmazottak csak ezutan
dekorélhatjak.

Az Iroda teruletén Iévd alldlampakat a kapcsoldgomb segitségével lehet szabalyozni. A lampak
mozgésérzékeldk is, teljes kikapcsolasukhoz a kapcsolégombot kétszer egymas utan meg kell
nyomni.

Akiaz Iroda teruletét a munkanap végén utoljara hagyja el, az egész iroda tertletén gy6z6djon meg
arrol, hogy az ablakok zarva vannak, az arnyékoldk fel vannak hizva, a falakon a h(tést/flitést
szabalyozd termosztdt ki van kapcsolva, a kavéf6zé hosszabbitdja, illetve a lampak is
kikapcsolt/lekapcsolt allapotban legyenek.

3.5. Vendégek, hozzatartozék az iroda teriiletén

Az Iroda teruletére érkezd vendégeket az irodavezetének elézetesen jelezni kell tajékoztatas
céljabodl. A hozzatartozék irodaban tartézkodasa esetén eldzetesen a cégvezetbvel egyeztetni kell
(ki érkezik?, mikor érkezik?, tartézkodasanak id6tartama).

3.6. Higiénia

Az Iroda terlleten 1év8 valamennyi vizcsapot, egyéb szaniterberendezést és tartozékaikat
megfelel6en mikddéképes allapotban kell tartani. A Bérld barmilyen észlelt hianyossagot azonnal
koteles jelenteni az Uzemeltetdnek.

Gyulékony vagy veszélyes anyagokat tilos a WC-kagyléba vagy a lefolydba 6nteni. Az intim betétek
elhelyezésére kldn kuka szolgal.

3.7. A hazirend megsértése esetén iranyadé rendelkezések

A Hazirendet barmilyen mdédon megsérté alkalmazottat, alvallalkozét szdbeli, illetve irésbeli
figyelmeztetésben részesitheti a Tulajdonos, cégvezetd.

A Hazirend szabalyait be nem tarté Ugyféltél az Iroda alkalmazottai jogosultak a QFD Group Kft.
szolgéaltatasait megtagadni vagy a szolgdltatds nyujtasat felfliggeszteni, tovabba az Iroda
terlletérdl az ilyen személyt végleges jelleggel kitiltani.

A QFD Group Kft. intézkedési jogosultsagat meghaladé esetekben, tovdbba szabalysértést vagy
blncselekményt megvaldsité magatartas kifejtése esetén az Iroda alkalmazottai a rendérség
segitségét kérik és minden esetben feljelentést tesznek. Amennyiben a Hazirend megsértése az
Iroda dolgozdjanak személyhez flz6ddé jogat sérti, Ggy a QFD Group Kft. gondoskodik a
jogkdvetkezmények polgari peres Uton torténé érvényesitésérdl (pl. sérelemdij kbvetelés).
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4. BIZTONSAGI SZABALYOK

Az iroda rendelkezik elsésegély dobozzal. Sérilés, rosszullét, vagy barmilyen egészségugyi panasz
esetén az elsdsegély dobozt az Iroda dolgozdi rendelkezésére bocsatjak.

Tlz- és bombariadd, egyéb rendkivili esemény bekdvetkeztekor kdvetni kell a Munkavédelmi és
tlzvédelmi szabalyzatban foglaltakat.

Az Iroda dolgozéi a f6bérl6 altal alkalmazott karbantartok segitségét kérhetik barmilyen, az Iroda
terlletén tortént meghibasodas esetén az Iroda vezet6jével egyeztetve.

Budapest, 2023.07.01.

Ao o Lot L

cégvezetd

Baginé Kovacs Szilvia
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